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Budmat Bogdan Wiecek, dale jen Ruditel,
poskytuje zaruku na obdobi do*

S0 let 40 let

JEMATT D-MATT™*

Zarucni Cislo Zarucni cislo

Super Premium
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vcetné hifebenovych tasek a plochych plechu vyrobenych Rucitelem.

* Vyse uvedené doby 50 let (X-MATT) a 40 let (D-MATT P-¥5) se vztahuji na prodlouzenou zaruku.
— Zaruka v této varianté je poskytovana pouze na nakup a montaz originalnich souprav
modulovych plechovych stfe$nich tasek, hfebenacul, plochych plecht a ocelového okapového systému
Flamingo, Flamingo iQ vyrobenych Rucitelem, v souladu s pozadavky uvedenymi v bode 11 zarucnich podminek.

Upozoriiujeme, ze Cislo zaruky musi byt zaregistrovano na adrese www.budmat.com.




Zaruéni podminky
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Vyrobek byl zakoupen u spole¢nosti Budmat
nebo u autorizovaného distributora.

Rozsah zaruky zavisi na typu pouzitého organického
povlaku. Informace o rozsahu zaruky naleznete v
rameccich vpravo.

Zarucni doba zacina bézet dnem zakoupeni zbozi od
rucitele.

Zaruka se vztahuje na uzemi Polska, Rakouska, Belgie,
Danska, Finska, metropolitni Francie, Lucemburska,
Némecka, Madarska, Nizozemska, Norska, Rumunska,
Slovinska, Ceské republiky, Moldavska, Slovenska,
Svédska, Svycarska, Irska, Islandu a Spojeného kralovstvi
(Anglie, Skotsko, Wales, Severni Irsko).

Zaruka je platna, pokud bylo zakoupené zbozi
prepravovano, skladovano, montovano a udrzovano
v souladu s pravidly popsanymi v ,Navodu k instalaci”.
.V3eobecnych podminkach prepravy a skladovani”

a datovem listu, které jsou k dispozici na prodejnich
mistech Rucitele nebo na internetovych strankach
www.budmat.com , a rovnéz v souladu s nejlepSimi
standardy zpracovani. Informace uvedené na vyse
uvedenych internetovych strankach se mohou meénit,
aniz by o tom musel byt zdkaznik pokazdé informovan,
s tim, ze informace dostupné v den nakupu zbozi jsou
platné po celou dobu zaruky.

Zaruka plati, pokud bylo zakoupené zbozi instalovano
v prostredi s prislusnou kategorii korozivity podle
normy PN EN ISO 12944-1:2018-01, jeji rozsah zavisi na
pouzitém organickém povlaku a je uveden v rameccich
vpravo.

Zaruka plati za predpokladu, ze k montazi jsou pouzity
schvalené samovrtné Srouby, specidlni spojovaci material
dohodnuty s Rucitelem. a dodané prislusenstvi a ploché
plechy Rucitelem.

Zaruka se vztahuje pouze na odpovédnost za vady
vyrobkl prodavanych rucitelem a na doklad o
pravidelném odstrafiovani ndnosu a necistot ze stresniho
a necistot ze stfesni plochy.

Zaruka se nevztahuje na:

e rovnomeérna a vyrazna zmeéna intenzity barvy natérd
jednotlivych povrch vystavenych stejnému UV
zareni UV expozici,

e zmény na okrajich fezanych plechu, coz je pfirozeny
proces u vyrobkl ze zarové pozinkovanych oceli
vystavenych vlivim pocasi,

* spodni strany plechu a natéru, které byly prelakovany
s pouzitim jinych materialt, nez které doporucil
Zaruéni servis,

e Ucinky prirozeného starnuti,

e vnitfni ¢ast pricnych a podélnych prekryvu
a podélné,

* vyrobky pouzivané ve vysoce agresivnim nebo
korozivnim prostredi, jako jsou napf. Vyrobky,
které byly pouzity ve vysoce agresivnim nebo
korozivnim prostredi, jako napriklad: v ovzdusi s
vysokym stupném prumyslového nebo komeréniho
znecisteéni, v mistech s vysokym stupneém slanosti,
v trvalém kontaktu s vodou nebo korozivnimi
chemikaliemi, konzervacnimi prostredky na drevo
zpusobujicimi korozi kovu, ve styku s popelem
nebo zhavymi ulomky spalenych latek, korozivnim
kourem, cementovym prachem a zivocisnymi
Skodlivinami, jakoz i vyrobky, které byly v kontaktu se
zkorodovanymi predméty, médénymi soucastmi a
kapalinou z médéenych trubek,

¢ mechanicky poskozené vyrobky, jakoz i vyrobky
poskozené vyssi moci, vandalismem apod,

« vyrobky pouzivané na strfesnich plochach, ze kterych
nebyly odstranény sedimenty a necistoty, kde voda
nemuze volné odtékat z celého povrchu, kde doslo k
biologickému rlstu (napf. mechy, rasy).

« vyrobky, pro které nejsou pouzity vhodné
upevnovaci prvky a tésnéni,

« vyrobky, které nebyly kontrolovany a udrzovany v
souladu s doporucenimi Rucitele,

e poskozeni zpusobené intenzivnim cisténim,

* zavady zpusobené montazi, které vedou ke vzniku
galvanického clanku nebo ke zméné statického
potencialu.

« Odpovédnost rucitele je omezena pouze na
skute¢nou hodnotu zakoupeného zbozi v dobé
vzniku pohledavky.

10.

Zaruka se poskytuje v pfipadé:

* provadét kontrolu a udrzbu ochranného natéru
stfechy nebo fasady zptisobem doporucenym
Garantem. Vzhledem k technologickému vyvoji je
treba si zpusob udrzby vyzadat od Garanta
v dobé provadéni udrzby, nejpozdéji viak do 10 let
od zakoupeni zbozi.

« nakup a montaz originalnich sad: stfesni krytiny,
hrebenovych tasek, stfeSnich lemovani a plochych
plechu, jakoz i ocelového okapového systému.
Flamingo, Flamingo iQ - je Rucitel vyrobcem.

Pravidla pro hlaseni a vyfizovani stiznosti
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Stiznosti musi byt podany pisemné nejpozdéji do
jednoho mésice od zjisténi zavady (plati pro spotrebitele)
nebo dva mésice od zjisténi zavady (plati pro
distributora).

Reklamace musi byt podana v misté nakupu zbozi

u distributora nebo u rucitele v pripad€, ze prodejni
misto distributora prestalo fungovat, muze byt zaslana
doporucené.

Zadosti lze zasilat e-mailem na adresu:
contact@budmat.com. Zadost by méla obsahovat
podrobny popis zjisténé vady, prilozeny doklad o koupi
reklamovaného zbozi, zarucni list a fotodokumentaci
zachycujici vadu vyrobku.

Za datum podani zadosti se povazuje datum jejiho
podani v souladu s oddily 1-2.1 nebo datum prijeti
zadosti o odskodnéni.

Reklamace je opravnéna, pokud nahlasené zavady
se tykaji nejméné 5 % celkové plochy stfechy nebo
fasady.

Predpoklad pro vyrizeni reklamace je doklad o koupi
(ucet/prijmovy doklad) nebo faktura) a zarucni doklady
a technicke specifikace.

Kupuijici je povinen umoznit bezplatny pristup k
reklamovanému produktu, osobam uréenym Rucitelem.

Do vyreseni reklamace je kupujici povinen
chranit reklamovany vyrobek pred dalSim poskozenim
nebo ztratou.

Pokud je reklamace uznana, zavazuje se rucitel odstranit
vady zpusobem, ktery povazuje za vhodny a dostatecny,
nebo ze doda novy kus bez vady stejného druhu se
stejnymi technickymi parametry.

Dostatecné, nebo ze doda predmét bez

vady stejného druhu a technickych parametru.

Rucitel by mél stiznost vyfidit v ramci 30 pracovnich dnu
ode dne jejiho podani v souladu s body 1-2.1.

Lhuta pro vyfizeni stiznosti muze byt prodlouzena o
dobu pro provedeni dodatecnych laboratornich testu.

Rucitel neodpovida za zadné pfimé ani neprimé skody,
které kupujicimu skute¢né vzniknou v dusledku uplatnéni
prav ze zaruky.

Zavérecna ustanoveni
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Kupujici (spotebitel) prohlasuje, Ze si v den dodani zbozi
zkontroloval jeho mnozstvi, technické udaje.
a uplnost.

Kupuijici (distributor) prohlasuje, Zze zkontroloval
mnozstvi, kvalitu, technické udaje a ze se seznamil s
informacemi o zbozi.

Kupujici prohlasuje, ze se seznamil s obsahem této
smlouvy.

Po dodani zbozi pfechazi riziko ztraty nebo poskozeni
zbozi na kupujiciho.

Veskeré spory vyplyvajici ze zaruky se resi prostrednicvim
soudu prislusného podle sidla Rucitele.

Zaruka je platna po registraci u autorizovaného
distributora vyrobkd Budmat Bogdan Wiecek na online
nakupni platformée.

Kupuijici si mUze ovérit registraci
a aktivaci zaruky prostrednictvim webovych stranek
www.budmat.com.

Zaruka 50 let
X-Matt

GreenCoat Crown BT

15 let na zachovani organického povlaku

Zakladni zaruka
30 let na ochranu proti perforacni korozi
15 let na zachovani organického povlaku

Trida ochrany Zivotniho prostredi
Mimo budovu RC5

50 let bez na ochranu proti perforacni korozi

Zaruka 40 let
D-Matt PLUs

40 let na ochranu proti perforacni korozi
20 let na zachovani organického povlaku

Zakladni zaruka
20 let na ochranu proti perforacni korozi
20 let na zachovani organickeho povlaku

Trida ochrany Zivotniho prostredi
Mimo budovu RC4

Cislo prodejni faktury distributora

Cislo nakupni faktury Budmat

N\ Budmat.

Bogdan Wiecek
09-407 Ptock, ul. Otolifiska 25
NIP 774 001 50 83, REGON 610023049
Dziat Dachy i Elewacje
tel. +48 24 268 02 79, fax +48 24 268 93 03
www.budmat.com

Rucitel

Distributor

Kupujici



